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1 Wstep

Dynamicznie rozwijajace sie technologie informacyjne wywarty w ostatnich
latach ogromny wplyw na wiele dziedzin nauki. W dydaktyce pozwolity
one na stworzenie zupelie nowego i odmiennego modelu ksztalcenia - e-
learningu. Prezentuje nauczania i uczenia si¢ dostepny z kazdego miejsca, w
dowolnym wieku i okresie czasu.

Komputery od dawna wykorzystywane byly jako narzedzia wspomaga-
jace proces nauczania. Ich zastosowanie umozliwito wygodne zarzadzanie
materiatami i studentami pozwalajac na tworzenie elastycznych kurséw i dy-
namiczne kierowanie nimi. Rozwoj e-learningu mozliwy stal sie jednak do-
piero po potaczeniu mozliwosci komputeréw ze wspolczesnymi technologiami
komunikacyjnymi. Umozliwito to nie tylko prowadzenie kurséw na odlegtos¢
ale takze ptynny przeptyw informacji pomiedzy prowadzacym a studentami
i dostosowywanie kurséw do potrzeb ich odbiorcow.

Wprowadzanie tego modelu ksztalcenia w zycie wymaga tworzenia spe-
cjalistycznych narzedzi shuzacych do organizacji procesu dydaktycznego cha-
rakteryzujacych sie wysokim stopniem interaktywnosci. Aby umozliwi¢ tym
systemom wspoélprace konieczne byto takze opracowanie nowych standardow
ujednolicajacych sposob przechowywania danych oraz ich prezentacji.

W niniejszej pracy opisane zostang najpopularniejsze z posrod dostep-
nych obecnie rozwiazan oraz zostanie przedstawiony projekt stworzenia no-
wej platformy majacej stuzy¢ jako baza wiedzy z dziedziny metalurgii i in-
zynierii materialowej. Przedstawione platformy ocenione zostang pod katem
mozliwosci zastosowania ich do zrealizowania tego projektu.



2 Wspblczesny model E-learnigu

W poczatkowym etapie rozwoju e-learningu najwiecej uwagi poswiecano pro-
blemom zwigzanym z implementacja nowych rozwiazan, tworzeniem stan-
dardow, szkoleniem kadr oraz promowaniem nowego podejscia do nauczania
wérod uczniéw i nauczycieli. Obecnie coraz wiecej wysitku wktada sie w do-
stosowywanie wprowadzanych rozwigzan do wspotczesnych koncepcji peda-
gogicznych skupiajac sie bezposrednio na problemie uczenia sie i nauczania.|1]
Przeprowadzona analiza potrzeb wykazata, ze tworzona platforma powinna
charakteryzowac sie takimi cechami jak:

- Latwe i elastyczne zarzadzanie elementami kursu.

- Mozliwo$¢ wielokrotnego wykorzystywania elementow.

- Mozliwosé tworzenia szerszych kategorii elementéw oraz wiazania ich ze
soba.

- Mozliwo$¢ importowania obiektéw z zewnetrznych 7rodet.

- Rozbudowany system komunikacji pomiedzy uzytkownikami.

3 Model pedagogiczny

Do oceny platform wykorzystano opracowany dla potrzeb e-learningu model
pedagogiczny Sandy Britain i Olega Libera. Model ten opracowany zostal
aby ulatwi¢ ocene platform e-learningowych jako narzedzi pedagogicznych.
Sktada sie on z dwoch czesci: modelu konwersacyjnego i modelu realnego
systemu.

Model konwersacyjny obejmuje cato$¢ zagadnien zwiagzanych z komuni-
kacja pomiedzy nauczycielem i uczniami oraz wyming informacji miedzy sa-
mymi uczniami. Szczegélng uwage zwraca on na komunikaty plynace od
ucznia do nauczyciela jako zrodlo informacji niezbednych do modyfikowania
kurséw i dostosowywania ich do potrzeb jego uczestnikow.

Model realnego systemu obejmuje zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem
roznorodnoscia elementow kursu. Model ten jest rekurencyjny i rozpatrywaé
go mozna na wielu réznych poziomach ztozonosci. Wprowadza on szereg kry-
teriow shuzacych ocenie platform e-learningowych. Kryteria te to: gromadze-
nie zasobow, adaptacja, samo organizacja, monitorowanie, indywidualizacja.|1]

4 Kryteria oceny

Platformy oceniane byty pod katem ich zgodno$ci z opisanym modelem pe-
dagogicznym. Pod uwage brane byly przede wszystkim oferowane przez nie



mozliwosci komunikacji i zarzadzania zasobami. Przy ocenie implementacji
modelu konwersacyjnego szczegblna uwage zwracano na mozliwo$é otrzymy-
wania informacji zwrotnych od uczestnikow kurséw i wymiany informacji
pomiedzy nimi. Za najwazniejsze elementy modelu realnego systemu uznano
mozliwos¢ gromadzenia zasoboéw oraz mozliwosé wspotdzielenia zasobow po-
miedzy uzytkownikami i ich elastycznej organizacji.

5 Por6éwnanie

Do poréwnania wybrano szereg dostepnych obecnie narzedzi. Wszystkie po-
rownywane platformy rozpowszechniane sa za darmo wraz z kodem Zrodto-
wym. Opisane narzedzia prezentuja réozne podejscia do zagadnienia naucza-
nia na odleglosé i zawierajg zroznicowane zestawy narzedzi oraz funkcjonalnosei.|2]

5.1 Moodle

Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) jest pa-
kietem oprogramowania stuzacym do tworzenia kurséw internetowych. Napi-
sany zostal w jezyku PHP i korzysta z baz danych MySQL oraz PostgreSQL.
Program jest open source’owym projektem rozpowszechnianym na licencji
GPL. Zaimplementowana jest obstuga jezyka polskiego.|7]

5.1.1 Komunikacja

Forum

Forum utworzone moze zosta¢ jako czesé calego kursu lub jako element
powigzany z konkretnym jego fragmentem. Prowadzacy moze okresla¢ kto
ma dostep do danego forum i kto moze sie na nim wypowiadaé¢. Posty two-
rzone s3 przy pomocy wbudowanego edytora WYSIWYG. Uzytkownicy maja
takze mozliwo$¢ zalaczania plikow. Wiadomosci moga byé¢ modyfikowane
przez 30 min po ich opublikowaniu.

Czat

Czat moze by¢ utworzony jako nadrzedna sktadowa kursu lub w powia-
zaniu z konkretnym etapem. Prowadzacy moze ustali¢ kiedy czat jest do-
stepny dla uzytkownikoéw. Uczestnicy czatu moga by¢ dzieleni na podstawie
ich przynaleznosci do réznych grup.

Wiadomosci



System komunikacji poprzez wiadomosci prywatne umozliwia wysytanie
komunikatow tekstowych do wszystkich uzytkownikoéw platformy. Mozliwe
jest przeszukiwanie listy uzytkownikéw w obrebie kursu i poza nim, tworze-
nie listy kontaktéw oraz blokowanie wybranych uzytkownikow.

5.1.2 Zarzadzanie

Zarzadzanie uzytkownikami

Dane uzytkownikéw moga by¢ pobierane z zewnetrznych baz danych co
znacznie zwieksza mozliwosci zarzadzania nimi. System oferuje wiele réznych
rozwigzan w zakresie regulowania dostepu uzytkownikéw do poszczegdlnych
kurséw. Prowadzacy maja mozliwo$é¢ tworzenia grup studentow i elastycz-
nego zarzadzania nimi nawet podczas trwania kursu. Dostep uzytkownikoéw
do poszczeg6lnych elementéw kursu moze byé¢ regulowany za pomoca spe-
cjalnych hasel.

Zarzadzanie zasobami

Platforma oferuje wiele roznych elementéw, ktére moga zostaé¢ wykorzy-
stane do budowy kursu jak np. zadania, quizy, lekcje czy warsztaty. Pro-
wadzacy moze wigzaé¢ te sktadowe z okreslonymi czesciami kursu, okresla¢
dostep do nich oraz zarzadza¢ nimi nawet w trakcie trwania kursu.

5.1.3 Podsumowanie

Moodle jest rozbudowang platforma posiadajaca bardzo duze mozliwosci. Za-
implementowane w niej narzedzia komunikacyjne daja uzytkownikom mozli-
wos¢ swobodnej wymiany informacji a prowadzacym odbieranie komunikatow
zwrotnych od uczestnikow kursow. Stabg strong platformy jest niedostatecz-
nie elastyczne zarzadzanie zasobami. Elementy kurséw nie moga by¢ udo-
stepniane innym prowadzacym ani ponownie wykorzystane w innych kursach.
Platformie brakuje takze niezbednej do realizacji projektu obstugi learning
objects.

5.2 ATutor

ATutor jest to open source’sowy system LCSM (Learning Content Manage-
ment System) zaprojektowany z mysla o dostepnosci i adaptowalnosci. Pro-
gram napisany jest w jezyku PHP i korzysta z bazy danych MySQL. Obstuga
jezyka polskiego jest w trakcie implementacji.|3]



5.2.1 Komunikacja

Forum

Forum przypisane jest do kazdego kursu. Wszyscy uzytkownicy moga
tworzy¢ nowe watki i wypowiadaé sie na forum. Prowadzacy ma mozliwoséé
edytowania wiadomosci.

Czat
Czat przypisany jest do kazdego kursu. Dostep do niego ma kazdy uzyt-
kownik.

Wiadomo$ci

System wiadomos¢ prywatnych umozliwia wysytanie tekstowych komuni-
katow do uzytkownikow. Wiadomosci mogg by¢ wymieniane jedynie pomie-
dzy uczestnikami danego kursu.

5.2.2 Zarzadzanie

Zarzadzanie uzytkownikami

Uzytkownicy moga sami rejestrowac sie w systemie lub ich konta moze
tworzy¢ administrator. Lista uczestnikéw kursu moze takze zosta¢ wezytana
z pliku. Uczestnicy kursu mogg by¢ dzieleni na grupy. Dostep do poszcze-
gblnych kurséw moze by¢ otwarty lub wymagac¢ zatwierdzenia przez prowa-
dzacego. Kursy moga by¢ tworzone tylko przez specjalnie uprawniona grupe
uzytkownikéw. Kazdy uzytkownik moze wysta¢ do administratora prosbe o
nadanie takich uprawnien.

Zarzadzanie zasobami

Kazdy kurs sklada sie z szeregu uhierarchizowanych elementéw teksto-
wych. Dodatkowo kurs zawiera¢ moze takie elementy jak czat, forum, sondy
oraz zadania. Elementy kursu moga by¢ modyfikowane przez prowadzacego
takze podczas trwania kursu.

5.2.3 Podsumowanie

ATutor jest bardzo prostym systemem posiadajacym jedynie podstawowsa
funkcjonalnos$¢. Zaimplementowane w nim narzedzia nie daja uzytkownikom
wystarczajacym mozliwosci komunikacji. Takze mozliwosci tworzenia kursow
sg bardzo ograniczone i nie speliaja postawionych wymagan.



5.3 Claroline

Claroline jest darmowa aplikacja oparta na PHP i MySQLu umozliwiajaca
nauczycielom tworzenie i administrowanie kursami za posrednictwem inter-
netu. Program rozpowszechniany jest na licencji GPL. Program zostal prze-
ttumaczony na 31 jezykow w tym polski.[4]

5.3.1 Komunikacja

Forum

W platformie zaimplementowane jest forum przypisywane do kazdego
kursu. Korzystajacy z niego uzytkownicy moga by¢ dzieleni na grupy. Uzyt-
kownicy moga wysyta¢ nowe posty i tworzy¢ nowe tematy ale nie majg moz-
liwosci edytowania zadnych wiadomosci.

Czat

Czat podobnie jak forum przypisany jest do kazdego kursu. Korzystajacy
z niego uzytkownicy moga by¢ dzieleni na podstawie ich przynaleznosci do
poszczegdlnych grup.

Wiadomosci

Wiadomo$ci moga by¢ wysylane jedynie przez prowadzacego kurs. Zwy-
kli uzytkownicy moga komunikowac si¢ z prowadzacym i miedzy soba jedynie
za pomocg poczty elektronicznej. Prowadzacy kurs ma dodatkowo mozliwosé
wysylania prywatnych informacji zwrotnych do publikowanych przez uczest-
nikéow kursu odpowiedzi na zadania.

5.3.2 Zarzadzanie

Zarzadzanie uzytkownikami

Program umozliwia dodawanie uzytkownikéw recznie lub wcezytanie ich
listy z pliku CSC. Uzytkownicy moga takze rejestrowac sie w systemie sami.
Dostep do kursu moze by¢ otwarty lub ograniczony. Mozliwe jest takze orga-
nicznie dostepu do kursu poprzez ustawienie hasta. Prowadzacy moze zapisy-
wadé na kurs pojedyncze osoby lub cale zdefiniowane wcze$niej klasy. Podziat
uczestnikoéw kursu na grupy dokonywany jest przez prowadzacego lub sa oni
dzielenie automatycznie na podstawie zadanych przez prowadzacego kryte-
riow. Program oferuje wiele réoznorodnych opcji okreslajacych uprawnienia
uzytkownikéw. Zaréwno prowadzacy jak i uzytkownicy moga $ledzi¢ historie
swojej aktywnosci oraz swoje wyniki.



Zarzadzanie zasobami

Program umozliwia elastyczne zarzadzanie zaréwna na poziomie calych
kurséw jak i ich elementow. Na poziomie kurséw mozliwe jest tworzenie do-
wolnej hierarchii kategorii kurséow. Na poziomie elementéw kursu program
oferuje mozliwo$¢ upload’owania przez uzytkownikéw plikdéw, tworzenia no-
wych dokumentow, linkéow oraz katalogéw. Kazdy prowadzacy oraz kazda
grupa uzytkownikow posiada wydzielone miejsce na swoje zasoby. Prowa-
dzacy moga takze uktada¢ z dodanych elementow Sciezki nauczania okresla-
jace kolejnos$¢ w jakiej student powinien sie z nimi zapoznawac.

5.3.3 Podsumowanie

Claroline jest ciekawa platforma posiadajacym wiele oryginalnych i przydat-
nych funkcji. Ograniczone mozliwosci komunikowania sie uzytkownikow re-
kompensuje w niej bardzo elastyczne zarzadzanie uzytkownikami i zasobami.

5.4 docebo

Docebo to open-source’owa platforma e-lerningowa zawierajaca zar6wno sys-
tem LMS do tworzenia kurséw jak i CMS do tworzenia portali internetowych.
Program nie obstuguje jezyka polskiego. System sktada sie z trzech czesci:
Knowledge Managment System - archiwizer plikow z rozbudowana obstuga
praw dostepu.

Learning Managment System - program do tworzenia oraz zarzadzania kur-
sami e-learningowymi.

Content Managment System - system zarzadzania tre$cig umozliwiajacy two-
rzenie portali internetowych. 5]

5.4.1 Komunikacja

Forum

Jedno forum przydzielone jest do kazdego kursu. Nowy dzial forum utwo-
rzy¢ moze jedynie prowadzacy. Uczestnicy kursu moga dodawaé¢ nowe watki
i wypowiedzi oraz modyfikowac je.

Czat
Z kazdym kursem powiazany jest jeden czat. Dostep do niego maja wszy-
scy uzytkownicy. Tres¢ rozméw moze byé zapisana przez uzytkownikow.



Wiadomo$ci

System prywatnych wiadomo$ci umozliwia wymiane komunikatéw pomie-
dzy uczestnikami tego samego kursu. Wiadomosci mogg by¢ wysytane do
wielu uzytkownikow jednoczesnie. W folderze uzytkownika zapisywane sg
zaré6wno wiadomosci odebrane jak i wystane. Uzytkownicy moga nadawac
wiadomosciom rozne priorytety.

5.4.2 Zarzadzanie

Zarzadzanie uzytkownikami

Program umozliwia importowanie danych nowych uzytkownikoéw z plikow
tekstowych o dowolnym formacie. Dostep do platformy moze by¢ otwarty lub
moderowany. Administratorzy moga tworzy¢ dowolne hierarchie klas uzyt-
kownikéw oraz dzieli¢ ich na grupy. Uzytkownicy moga by¢ takze dzieleni na
grupy wewnatrz kursu.

Zarzadzanie zasobami

Kazdy prowadzacy posiada wydzielone miejsce, w ktorym moze przecho-
wywaé stworzone przez siebie obiekty. Obiekty moga by¢ dzielone pomiedzy
roznymi kursami i réznymi prowadzacymi. Dostepne typy obiektow to np.
test, strona WWW, uploadowany plik lub obiekt SCORM. Dostepne obiekty
prowadzacy moze umieszcza¢ w dziale przeznaczonym dla studentow budujac
z nich kurs o dowolnej strukturze.

5.4.3 Podsumowanie

Docebo jest rozbudowanym systemem o bardzo duzych mozliwosciach. Za-
rowno zaimplementowane w platformie narzedzia stuzace komunikacji jak i
sposob zarzadzania zasobami speliaja stawiane wymagania. Najwiekszymi
wadami platformy sa brak polskiej wersji jezykowej oraz obstugi learning
objects.

5.5 OLAT

OLAT to open-source’owy Learning Managment System stworzony w Szwaj-
carii. Napisany zostal w catosci w Javie i rozpowszechniany jest za darmo.
Program obstuguje jezyk polski.|8|



5.5.1 Komunikacja

Forum

Kazda grupa posiada wtasne prywatne forum. Dodatkowo fora moga by¢
uzywane jako czesci kursu. Prowadzacy moze wtedy okresla¢ ich dostepnosé
dla poszczeg6lnych grup uzytkownikow.

Wiadomosci
Wszyscy uzytkownicy moga wymienia¢ wiadomosci uzywajac whudowa-
nych narzedzi.

5.5.2 Zarzadzanie

Zarzadzanie uzytkownikami

Uzytkownicy dodawani do kurséw przez administratora lub importowaniu
z arkusza programu Excel lub OpenOffice. Program posiada mozliwosé two-
rzenia grup uzytkownikow i przydzielania ich do kurséw oraz rozbudowany
system uprawnien. Uzytkownikom mozna przydziela¢ rézne role role jak np.
zarzadca grup lub zarzadca uzytkownikow. Uzytkownicy moga rejestrowac
sie samodzielne jedynie przez podanie adresu e-mail. Aby umozliwi¢ dostep
niezarejestrowanym uzytkownikom mozna utworzy¢ konto goscia.

Zarzadzanie zasobami

Program wyposazony jest w potezne narzedzie do tworzenia i zarzadza-
nia kursami e-learningowymi. Prowadzacy moze budowac¢ z dostepnych ele-
mentow kursy o dowolnej ztozonosci. Kazdy element ma przypisane bardzo
elastyczne atrybuty. Modyfikujac je prowadzacy moze okresla¢ widocznosé
elementu dla poszczegolnych grup uzytkownikéw oraz ich prawa dostepu do
niego. FElementy moga byé¢ tworzone przez prowadzacego lub pobierane z
zasobow platformy. Dodatkowo kazdy uzytkownik posiada prywatny i pu-
bliczny folder, do ktorych moze uploadowaé pliki.

5.5.3 Podsumowanie

Platforma OLAT spetlnia wszystkie wymagania. Posiada zaréwno dostatecz-
nie rozbudowany system komunikacji jak i odpowiednie narzedzia do zarza-
dzania zasobami i uzytkownikami.



5.6 i-Study

i-Study jest platforma e-learningowa stworzona w oparciu o forum phpBB.
Platforma przeznaczona jest dla uzytkownikéw angielsko i niemiecko jezycz-
nych. [6]

5.6.1 Komunikacja

Forum

Mozliwe jest tworzenie nieograniczonej liczby for i okreslania ich dostep-
nosci dla poszczegolnych grup uzytkownikéw. Forum umozliwia publikowa-
nie nie tylko zwyklych wiadomosci ale takze ogloszen i ankiet. Uzytkownicy
moga takze uploadowac za jego pomoca pliki.

Czat
Program posiada wbudowany czat dostepny dla wszystkich uzytkowni-
kow.

Wiadomo$ci

Program umozliwia uzytkownikéw wymiane prywatnych wiadomosci. Wia-
domosci moga by¢ wysylane do poszczegolnych uzytkownikéw lub do catych
grup. Administrator posiada dodatkowo mozliwosé wystania wiadomosci do
wszystkich uzytkownikéw na raz.

5.6.2 Zarzadzanie

Zarzadzanie uzytkownikami

Uzytkownicy musza rejestrowaé sie w systemie sami. Konta uzytkowni-
kow moga dodatkowo wymagaé¢ aktywowania przez administratora. Admini-
strator moze tworzy¢ grupy uzytkownikow i dodawac¢ do nich studentow.

Zarzadzanie zasobami
Program nie umozliwia zarzadzania zadnymi dodatkowymi zasobami.

5.6.3 Podsumowanie

[-Study jest bardzo prosta platforma. Dostepne w niej narzedzia komunika-
cyjne spelniaja stawiane wymagania jednak brak funkcjonalnosci zwigzane;j
z zarzadzaniem zasobami uniemozliwia jej wykorzystanie w projekcie.
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5.7 Manhattan Virtual Classroom

Manhattan Virtual Classroom to course management system dziatajacy pod
systemam Linux i innymi systemami kompatybilnymi z Unixem. Napisany
zostal w jezyku C i nie zawiera zadnej bazy danych.|[9]

5.7.1 Komunikacja

Forum
Fora przeznaczone dla r6znych grup uzytkownikéow sa przypisane do kaz-
dego kursu. Dostepne sa fora dla studentéow, grup oraz prowadzacych.

Czat
Czat podobnie jak fora przypisany jest do kazdego kursu. Dostep do niego
majg wszyscy uzytkownicy.

Wiadomosci
Uzytkownicy moga przesyta¢ wiadomosci do innych uczestnikow kursow.

5.7.2 Zarzadzanie

Zarzadzanie uzytkownikami

Konta uzytkownikoéw tworzone sa automatycznie przy tworzeniu kursu.
Ich dane wczytywane sg z plikow tekstowych tworzonych przez prowadza-
cego.

Zarzadzanie zasobami

Kurs ma stata budowe i prowadzacy moze jedynie dodawaé do niego nowe
elementy. Interfejs kursu jest bardzo prosty i nie moze by¢ modyfikowany.
Obiekty, ktore moze tworzy¢ prowadzacy to np. zadania, testy i zasoby in-
ternetowe.

5.7.3 Podsumowanie

Manhattan Virtual Classroom wyrédznia sie sposrod innych kurséw odmien-
nym podejsciem do zagadnienia tworzenia kurséw i przypisywania do nich
studentow. Oferowane przez niego narzedzia stuzace tworzeniu i zarzadzaniu
zasobami sa jednak do$¢ ograniczone.
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6 Wnioski

W ramach projektu przetestowano szereg dostepnych platform e-learningowych.
Prezentuja one bardzo zréznicowana funkcjonalnosé zarowno w zakresie ko-
munikacji pomiedzy uzytkownikami jak i zarzadzania zasobami. Wszystkie
opisane platformy sa w pelni funkcjonalne i umozliwiaja prowadzenie kur-
sow jednak zadna z nich nie spelnia wszystkich wymagan stawianych no-
wej platformie. Funkcjonalno$¢ najblizszg poszukiwanej posiada platforma
OLAT. Jako jedyna oferuje ona zaré6wno narzedzia umozliwiajace wspotdzie-
lenie zasobdw i ich wielokrotne wykorzystywanie jak i obstuge standardow po-
zwalajacych na tworzenie learning objects i wykorzystywanie ich w kursach.
Dokladniejsza analiza mozliwosci platformy oraz sposobu jej implementacji
pozwoli stwierdzi¢ czy mozliwe jest zrealizowanie projektu w oparciu o ten
system.

Na podstawie analizy potrzeb i przeprowadzonego poréwnania dostep-
nych rozwiazan opracowano projekt nowej platformy majacej stuzyé¢ jako
baza wiedzy z dziedziny metalurgii i inzynierii metali. Najwazniejszym ele-
mentem platformy bedzie rozbudowana obstuga learning objects. System
musi zapewni¢ interfejs umozliwiajacy tworzenie i edytowanie tych obiektow
oraz budowanie z nich kurséw w standardzie SCORM. Obiekty te beda wspot-
dzielone pomiedzy tworcami kurséw. Dostep do platformy bedzie otwarty a
rejestrowania sie i zapisywania na kursy beda mogli dokonywaé¢ sami uzyt-
kownicy. Pozwoli to na stworzenie systemu elastycznego i prostego w obstu-
dze, ktory bedzie mogt stuzyé jako ogélnodostepne zrodto wiedzy z kazdej
dziedziny.
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